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ÉDITO

Ce rapport d’activités 2023 couvre une période de transition, celle du départ 
de Madame Valérie Bénéat-Marlier, directrice des EPSM de Lille-Métropole, 
agglomération lilloise et Val de Lys-Artois, en poste jusque juillet 2023, suivie  
par l’intérim de Madame Marie Devillers, jusqu’au mois de décembre de la  
même année.

J’ai souhaité que les rapports d’activités des trois établissements de la Direction 
commune - l’EPSM de Lille-Métropole, de l’agglomération lilloise et de Val de 
Lys-Artois - soient élaborés selon une ligne éditoriale unifiée. L’attractivité et 
la gouvernance, la modernisation de nos structures, la place de l’usager et 
l’innovation sont les sujets stratégiques qui nous portent et auxquels nous 
essayons de répondre dans une vision partagée.

Les défis liés à la démographie médicale ont, sans surprise, marqué l’année 2023. 
Il a fallu faire preuve de persévérance, d’énergie et d’ingéniosité pour maintenir  
la continuité des soins malgré une diminution des effectifs médicaux. Bien que  
ce problème soit de portée nationale, nous déployons tous les efforts nécessaires 
pour rendre nos établissements plus attractifs et rétablir l’équilibre. Dans cette 
perspective, un vaste programme de modernisation de nos infrastructures 
hospitalières, ambulatoires et médico-sociales est en cours de réalisation.  
Ces investissements visent à améliorer non seulement la qualité de vie au travail 
de nos agents et médecins, mais également l’accueil des usagers au plus près  
de leurs besoins et dans des conditions optimales.

Ces projets de 2024 sont déjà lancés. Cette nouvelle année sera marquée par la 
présentation des nouveaux projets d’établissements 2024-2028, avec des projets 
médicaux-soignants structurants pour l’avenir. Les grandes orientations sont déjà 
tracées avec un projet managérial et de gouvernance partagé, une recherche 
constante d’innovation grâce à notre implication dans des projets de recherche 
structurants, tels qu’Arianes, PLUTON, Prisme, un plan concret de transformation 
écologique ainsi que la mise en œuvre du Dossier Patient Informatisé piloté par  
le GHT. De belles ambitions portées collectivement pour les 3 établissements  
de la Direction Commune afin d’améliorer la prise en charge de la Santé Mentale 
dans les Hauts-de-France.

Bonne lecture,

B R U N O  G A L L E T
Président du Comité Stratégique du GHT et Directeur des EPSM  

de Lille-Métropole, agglomération lilloise, Val de Lys-Artois
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AFFAIRES MÉDICALES
L’année 2023 aura été marquée par la poursuite 
des difficultés liées à la démographie médicale 
et à la pénurie de médecins qu’elle a encore en-
traînée. La solidarité médicale qui s’est mise en 
place début 2023, a permis d’y faire face. Elle 
s’est par ailleurs renforcée au sein de la direction 
commune l’année dernière, à travers quelques 
interventions de médecins au profit d’établisse-
ments ou de services encore plus en difficulté 
des EPSM Val de Lys-Artois ou Lille-Métropole. 

Une politique efficiente d’attractivité médicale et 
la dynamique de gestion des affaires médicales 
ont également permis de maîtriser le mieux 
possible la problématique de démographie mé-
dicale, en améliorant les processus de recrute-
ment, d’accueil et de fidélisation des nouveaux 
médecins, dans un lien étroit entre l’administra-
tion et la communauté médicale. Pour la pre-
mière fois également, des médecins de natio-
nalité étrangère hors Union européenne ont été 
recrutés dans l’établissement.

HOSPITALISATION COMPLÈTE
Le besoin de lits en hospitalisation complète a ré-
gulièrement provoqué en 2023 un phénomène 
de saturation des capacités de l’établissement. 
Par leur aptitude à s’adapter et leur profession-
nalisme, les équipes médico-soignantes ont 
permis d’accueillir correctement l’ensemble des 
patients qui le nécessitaient, y compris quand 
ils relevaient d’un autre service, voire d’un autre 
établissement. L’amélioration des procédures 
d’orientation et d’admission des patients reste 
une priorité à l’échelle du territoire de l’arrondis-
sement de Lille.

ÉQUIPES MOBILES
Ainsi pour mieux maîtriser les flux d’hospitali-
sation, l’année 2023 aura connu la poursuite du 
déploiement d’équipes mobiles ambulatoires, 
notamment de soins intensifs à domicile, afin 
de pouvoir intervenir en amont d’une éventuelle 
hospitalisation ou en aval d’un séjour.

MODERNISATION DES 
STRUCTURES D’ACCUEIL  
ET DE SOINS
L’établissement a poursuivi en 2023 son pro-
gramme de modernisation des structures de 
soins, notamment ambulatoires :

• �Le chantier du CMP du pôle 59G11 (réhabilita-
tion de l’ancienne Clinique Jean Varlet à Ville-
neuve d’Ascq) est bien avancé et permet d’en-
visager un déménagement pour la fin du 1er 
trimestre 2024. 

• �Le chantier de construction du nouveau 
CMP-CATTP du pôle 59G14 se poursuit rue de 
Lille à Roubaix et le déménagement devrait in-
tervenir à l’automne 2024.

• �Le chantier du futur CSAPA du pôle d’addicto-
logie (rue Colbert à Lille) progresse conformé-
ment au calendrier et le déménagement de la 
structure est envisagé en décembre 2024.

Par ailleurs, l’établissement a inauguré le 30 juin 
2023 l’extension de la Maison d’accueil spéciali-
sée. La capacité d’accueil a été portée de 40 à 60 
places et le chantier aura également été l’occa-
sion de repenser et de moderniser les locaux de 
soins et d’activités.

SYNTHÈSE DE L’ANNÉE 2023
DE L’EPSM DE L’AGGLOMÉRATION LILLOISE

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2023
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Rencontre RSSLM, automne.

Destruction de la Conciergerie, 25 octobre.

Inauguration de la MAS, 30 juin.

Fête des Lumières, 21 décembre.

« Faites fleurir la réhab’ », 9 octobre.

Mai à vélo.

Journée Petite enfance, 18 mars.

RETOUR EN IMAGES



DES AXES DE DÉVELOPPEMENT  
POUR L’EPSM

L’ATTRACTIVITÉ

Comment être attractif  ? Ame-
ner les internes et médecins à 
choisir d’intégrer les services 
de l’EPSM de l’agglomération 
lilloise pour développer leur 
carrière ? Pour y répondre, l’éta-
blissement parie sur plusieurs 
axes de développement : un accueil humain et sur mesure, des 
organisations souples et adaptées, le déploiement d’axes de re-
cherche en lien avec leur appétence, le recrutement de méde-
cins de nationalité étrangère. La solidarité médicale au sein de 
la direction commune est également un atout majeur qui per-
met de répondre à ce jour, à ces tensions fortes.

01
13,6%

PSYCHIATRIE 
ADULTE

46,2%

PSYCHIATRIE 
DE L’ENFANT ET 

ADOLESCENT

POSTES VACANTS FIN 2023
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L’ACCUEIL DES INTERNES 
ET NOUVEAUX MÉDECINS

LA DÉMOGRAPHIE MÉDICALE 
EN QUELQUES CHIFFRES

72
15

54
3

en médecine générale

en psychiatrie

en pharmacie
D O N T

Nombre d’internes et docteurs juniors 
passés dans l’établissement sur l’année :

Nombre de praticiens contractuels 
et titulaires* :

Ainsi que des vacations de neurologue, de pédiatre, d’odontologue et de radiologue.

84
psychiatres

*au 31/12/2023

LA DÉMOGRAPHIE MÉDICALE 2023
Des tensions qui perdurent et une solidarité médicale exemplaire. 

Les tensions liées à la démographie médicale ont 
perduré tout au long de l’année 2023. 
D’un taux de vacances de postes médicaux au-
tour de 19% fin 2022, la situation s’est légèrement 
dégradée avec un taux de 23,5% à la fin de l’an-
née 2023, soit 20 postes vacants de psychiatres 
sur les 84 que compte l’établissement. La situa-
tion est cependant à nuancer entre la psychiatrie 
adultes qui résiste mieux que la pédopsychiatrie 

avec toujours un point de cristallisation sur le 
pôle 59I07. La solidarité médicale qui s’est mise 
en place début 2023 à partir des deux autres 
pôles de psychiatrie de l’enfant et de l’adolescent, 
a permis de conserver un minimum de référence 
médicale pour les structures et d’éviter un risque 
de fermeture qui aurait fortement impacté une 
population roubaisienne déjà fragilisée.

médecins généralistes
12

01 - LE DÉFI DE L’ATTRACTIVITÉ MÉDICALE

pharmatiens
4



100 % DES LITS RÉNOVÉS

LA MODERNISATION 
DES STRUCTURES

Malgré un contexte délicat, l’EPSM poursuit ses projets de 
rénovation et de restructuration. À ce jour, la totalité des lits 
d’hospitalisation a été rénovée, avec la fermeture de l’Unité 
Fonctionnelle Oasis et l’agrandissement de la MAS Martine 
Marguettaz. Avec plus de 88 % des patients suivis en soins 
ambulatoires, les efforts de modernisation se concentrent 
désormais sur les structures d’accueil des usagers. 
Progressivement les vieilles bâtisses faisant office de CMP, 
HDJ, CATTP sont soit rénovées soit remplacées au profit de 
nouveaux locaux plus fonctionnels et plus spacieux, afin de 
répondre au mieux à l’augmentation de la file active.

02
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EXTENSION, RÉNOVATION, DÉMÉNAGEMENT
DES PROJETS STRUCTURANTS ADAPTÉS À 

L’ÉVOLUTION DES SOINS EN AMBULATOIRE

L’EXTENSION DE LA MAS MARTINE MARGUETTAZ 
Création de 2 nouvelles maisons.
Depuis son ouverture en 1998, la MAS accueillait 40 résidents en situation complexe 
de handicap. Grâce à cette extension, inaugurée en juin 2023, 20 patients supplémen-
taires peuvent être admis dans 2 nouvelles maisons. Elles sont destinées aux résidents 
de l’unité fonctionnelle Oasis à orientation médico-sociale et à des personnes atteintes 
des Troubles du Spectre de l’Autisme (TSA). Un accueil de jour pour six personnes vient 
compléter cette extension.

Cette extension lui permet aujourd’hui d’accueillir 60 résidents dans ses 6 maisons.

26
PROFESSIONNELS 

RECRUTÉS

DURÉE DES TRAVAUX 

2 ans

CHIFFRES

INAUGURATION : JUIN 2023

02 - MODERNISATION
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11

RELOCALISATION  
DU CMP ET CATTP  

DE VILLENEUVE D’ASCQ
Des locaux plus vastes et accessibles.
Suite à la fermeture de la clinique Jean Varlet, un 
projet de rénovation de ses vastes locaux a été 
imaginé afin d’accueillir le CMP et le CATTP si-
tués dans la commune de Villeneuve d’Ascq. Les 
travaux ont débuté en 2023 pour une mise en 
service prévue au printemps 2024.

Son emplacement et sa proximité avec les 
transports en commun en feront une structure 
accessible au plus grand nombre. La gageure 
de cette rénovation  : lier les contraintes d’un 
bâtiment classé aux fonctions d’un lieu accueil-
lant du public.

COÛT

3
MILLIONS 

d’euros

CHIFFRES

2020 : fermeture de la Clinique Jean Varlet  //  Printemps 2024 : ouverture CMP et CATTP.

LA RELOCALISATION DU CSAPA BORIS VIAN
Situé rue Colbert, au cœur de l’agglomération lilloise, ce projet  
de relocalisation du Centre de Soins, d’Accompagnement et de  
Prévention en Addictologie s’est construit autour d’une rénovation.

Ses atouts :
• �Situé en cœur de ville avec un accès aux transports en commun facilité

• �Plusieurs accès possibles et différenciés

• �Surface de plus de 500 m2 en rez-de chaussée

• �Cour intérieure de 250 m2 permettant l’entrée de véhicules légers

Rapport d’activité 202310

02 - MODERNISATION
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59G
14 DE NOUVEAUX LOCAUX POUR LE CMP ERASME À ROUBAIX

Une nouvelle construction va accueillir à l’au-
tomne 2024, les locaux du CMP Erasme du 
secteur 59G14, rue de Lille à Roubaix. Installé 
aujourd’hui dans des locaux peu fonctionnels, 
le CMP Erasme situé rue de Lille à Roubaix, 
s’installera à l’automne 2024 dans une nouvelle 

construction à quelques pas du bâtiment actuel. 
Imaginé comme un lieu reposant et doux, situé 
en centre ville, au cœur de la vie des usagers, il 
a pour ambition d’offrir une approche holistique 
du soin, centrée sur la santé et le bien-être.

SURFACE :

832 m2

DURÉE DES TRAVAUX : 2020-2024

CHIFFRES

02 - MODERNISATION



LA PRISE EN CHARGE  
DE L’USAGER

AU CŒUR DE TOUTES LES ATTENTIONS
Depuis 2021, la crise de la démographie médicale bat son plein 
dans le milieu hospitalier et l’EPSM de l’agglomération lilloise ne 
fait pas exception. Malgré cette contrainte forte, l’établissement 
vise à renforcer son parcours de soins et à améliorer en continu 
la prise en charge des usagers. Depuis plusieurs années, l’EPSM 
mise sur les soins ambulatoires, en déployant des équipes 
mobiles pour répondre aux besoins des plus précaires. Fort de 
cette expérience, l’année 2023 a vu la création de trois nouvelles 
équipes mobiles. Des IPA ont également intégré les équipes afin 
d’assurer un relais encore plus efficace auprès des usagers.

03
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59i
0 4 L’ÉQUIPE MOBILE PAUPPI

Dans le contexte très tendu de la crise démographique de la pédopsychiatrie, l’équipe  
mobile PAUPPI (Prévention Autisme Prises en charge Précoces et Intensives) a vu le jour  
à l’automne 2023. 

Elle repère, diagnostique, prévient et prend en 
charge les enfants souffrant de TND (troubles 
du neurodéveloppement) et en particulier de 
TSA (troubles du spectre autistique).

Ce dispositif offre une prise en charge précoce, 
intensive et personnalisée reposant sur 
l’ESDM (Early Start Denver Method) sur place, 
au domicile ou lieu de vie de l’enfant. Il a permis 
de renforcer l’offre de psychiatrie périnatale, 
de l’enfant et de l’adolescent.

RENFORCER LES PARCOURS DE SOINS
AMÉLIORER LA QUALITÉ DE LA PRISE EN CHARGE

59G
11 L’ÉQUIPE MOBILE SADR

Créée en juillet 2023, elle est constituée  
de 4 ETPS venus compléter l’équipe d’UPG.

L’équipe mobile SADR (Soins à Domicile Renfor-
cés) a pour mission d’éviter le recours à l’hospi-
talisation, de le réduire ou de le remplacer et de 
faciliter ainsi l’accès aux soins en favorisant le 
maintien dans le lieu de vie. Elle dispense des 
soins individualisés et coordonnés d’une par-
ticulière intensité au domicile des patients. 

59G
14 L’ÉQUIPE MOBILE EMSID 

Suite à l’obtention d’un financement FIOP, l’EMSID (équipe mobile de soins intensifs à domicile) a 
vu le jour à l’automne 2023. Elle a pour objectif de prévenir les hospitalisations à temps plein et de 
réduire leur durée grâce à un suivi intensif à domicile de 3 à 5 jours par semaine sur une durée de 5 
à 6 semaines. Ce dispositif permet d’intensifier les soins au sein de la cité, le maintien du patient dans 
son lieu de vie et le soutien aux familles et aux aidants.

L’équipe a déployé des outils (recueil de consentement, plan de soin personnalisé, plan de prévention 
partagé…) afin d’intégrer et de responsabiliser le patient tout au long de son parcours de soin.

DÉPLOIEMENT DE NOUVELLES ÉQUIPES MOBILES
Afin de réduire la durée d’hospitalisation, 2 nouvelles équipes mobiles de crise ont été mises 
en place sur les secteurs 59G11 et 59G14. L’objectif est ainsi d‘éviter les ruptures de parcours 
de soins après une hospitalisation en assurant une continuité de la prise en charge et en 
favorisant le maintien dans le lieu de vie. 

03 - LA PRISE EN CHARGE DE L’USAGER



AU PLUS PRÈS 
DES BESOINS DES USAGERS

PERMANENCE PSYCHIATRIQUE AUX URGENCES VICTOR PROVO
Cette activité est rattachée par rotation à un pôle d’activité clinique dans le cadre d’une convention 
de coopération entre le CH de Victor PROVO à Roubaix et l’EPSM. Cette activité intersectorielle du 
dispositif psychiatrique roubaisien participe à la prise en charge 
et à la continuité des soins des patients atteints de pathologies 
psychiatriques aux urgences.

Au cours de l’année 2023, une réflexion entre les équipes des 2 
structures a été menée et a abouti à un projet isolement/conten-
tion au SAU de Victor Provo. Des protocoles, des procédures et 
conduites à tenir communes ont été rédigées afin de définir les 
actions et comportements lors de la prise en charge et en soins de 
patients en isolement et ou contention aux urgences.

59G
13

LA GESTION POLAIRE 
DE LA RÉÉCOUTE 
DES SUICIDANT ET 
DE LA PERMANENCE 
PSYCHIATRIQUE AUX 
URGENCES DE VICTOR 
PROVO 
Depuis juin 2023, il incombe au pôle 
G13 la gestion institutionnelle de 
l’interface du dispositif Sisyphe pour 
l’EPSM de l’agglomération lilloise et 
des urgences psychiatriques au sein 
de l’hôpital Victor PROVO.

Un dispositif intersectoriel :  
59G12, G13, G14 et G15 

Cette équipe pluridisciplinaire a pour mission 
d’évaluer, de prévenir et de prendre en charge les 
patients n’ayant pas de suivi psychiatrique et qui 
expriment des idées suicidaires avec risque de pas-
sage à l’acte ou ayant fait une tentative de suicide.
Ce travail se mène en collaboration avec les CMP 
des inter-secteurs et les structures du dispositif de 
psychiatrie adulte roubaisienne prioritairement et 
lillois ainsi que les structures sanitaires et médi-
co-sociales qui jalonnent le parcours du patient.

SISYPHE, LA RÉÉCOUTE  
DES SUICIDANTS

Rapport d’activité 202314

03 - LA PRISE EN CHARGE DE L’USAGER
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Dans ce même souci d’améliorer le parcours en soin 
des usagers dans ce contexte tendu, l’EPSM à intégré 
dans ses équipes, des Infirmiers de Pratique Avan-
cée (IPA). Partis dès 2020 en formation, 5 IPA ont pris 
leurs fonctions au sein des dispositifs et services de 
l’EPSM complétés par 2 IPA venus d’autres horizons.

Leurs missions sont définies en collaboration avec 
leurs équipes. Ils sont aujourd’hui des maillons essen-
tiels dans le suivi du parcours patient. Le plus sou-
vent IDE et diplômé avec la mention « Psychiatrie et 
Santé Mentale », la recherche reste le fondement de 
leur formation. Leur rôle de leadership clinique avec 
la mise en place de groupes d’analyses de pratiques 
et d’actions d’appui et de sensibilisation auprès des 
équipes augurent d’une amélioration continue de la 
prise en charge des usagers dans leur globalité.

DÉPLOIEMENT DES IPA 
UN NOUVEAU MÉTIER, UNE ALTERNATIVE AU SOUCI 

DE DÉMOGRAPHIE MÉDICALE

Retour sur
Le séminaire de recherche en soins « Explorer la dimension somatique du soin,  
vers un meilleur accompagnement des personnes. »

Centre culturel de l’EPSM - 14 novembre 2023

Cette journée de réflexion, d’échanges et de partages d’ex-
périences autour de la dimension somatique des soins en 
psychiatrie a réuni plus de 200 participants et a été orga-
nisée par la direction des soins et coordonné par Mme Bris-
bout, cadre de santé en charge de missions transversales, 
a qui nous rendons hommage.

7 IPA
EN POSTE

 6 IPA
EN FORMATION

CHIFFRES

OBJECTIF 2025 : 15 IPA À L’EPSM

Je considère que 
mon métier est 
en construction, 
une ébauche sur 
une immense toile 
vierge à imaginer.

David Thomassin, IPA sur le pôle 
d’addictologie et CSAPA

03 - LA PRISE EN CHARGE DE L’USAGER



UN EPSM
ANCRÉ DANS SON TERRITOIRE

L’EPSM de l’agglomération lilloise, qui s’étend sur 11 secteurs 
comprenant les communes de Roubaix, Hem, Lannoy, Croix, 
Wasquehal, Wattrelos, Leers, Villeneuve d’Ascq, ainsi que Lille, 
a toujours maintenu une étroite collaboration avec ses villes et 
ses partenaires locaux et régionaux. Cette coopération a permis 
à l’EPSM de développer rapidement une capacité à travailler de 
manière transversale entre les secteurs sanitaire, social et mé-
dico-social.
En 2023, le Réseau Santé Solidarité de Lille Métropole, la CMAO 
et l’équipe mobile Diogène, hébergés depuis huit ans par l’EPSM 
à Lommelet, ont déménagé vers de nouveaux locaux situés au 
cœur de Saint-André. Au printemps, la création du CISM Val 
de Marque par la communauté d’agglomération de Villeneuve 
d’Ascq, dont l’EPSM est partenaire, a également vu le jour, avec 
pour objectif de faciliter l’accès aux soins pour les personnes 
qui en sont les plus éloignées sur ce territoire.

04
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DE NOUVEAUX LOCAUX PARTAGÉS 
POUR LE RSSLM, CMAO ET L’ÉQUIPE 
MOBILE DIOGÈNE
Dès 2015, l’EPSM a proposé aux partenaires qui 
œuvrent dans les champs du sanitaire, médico-social 
et social auprès des populations les plus précaires de 
l’agglomération lilloise, de les regrouper sur un même 
plateau technique sur le site de Lommelet.

Avec l’augmentation des effectifs de la CMAO et du 
Réseau suite à la prise en charge de nouvelles coordi-
nations, le regroupement de l’équipe mobile Diogène 
et du PASS Psy et de l’arrivée de nouveaux profession-
nels dans le cadre de la Mesure 9 des Assises de la 
Santé Mentale, les locaux étaient devenus exigus.

Il a donc été décidé de rénover les locaux de l’ancien 
IFSI Daumezon, situé au cœur de la ville de Saint-An-
dré-lez-Lille afin d’accueillir dans de meilleurs condi-
tions, l’ensemble de ces équipes.

Ce fut chose faites dès le mois de novembre 2023.

L’ACCÈS AU SOIN POUR LES PLUS PRÉCAIRES 
ACCOMPAGNER, DÉVELOPPER, SOUTENIR

De par son positionnement géographique au carrefour de plusieurs agglomérations et 
la typicité de la population suivie, l’EPSM a, depuis de nombreuses années, déployé des 
dispositifs et partenariats afin d’accompagner les personnes en situation de grande précarité.

LE RÉSEAU INTERPRÉTARIAT
Pour lever les freins linguistiques

Depuis 2020, le Réseau Santé Solidarité Lille Métropole expérimente 
un dispositif d’interprétariat en santé : une équipe de 17 intervenants 
interprètes au sein des consultations médico-sociales. Afin de faire 
face aux situations rencontrées, à une charge émotionnellement parfois 
très forte, une supervision a été mise en place en 2022 et s’est renforcée 
en 2023 prenant la forme de rencontres mensuelles et permettant ainsi 
de renforcer la cohésion d’équipe et l’harmonisation des pratiques. En 
2023, le spectre des structures pouvant recourir au dispositif s’est égale-
ment élargi.

551
DEMANDES REÇUES  

EN 2023

+25,7 %

CHIFFRES

LE RÉSEAU SANTÉ 
SOLIDARITÉ DE LILLE 
MÉTROPOLE EN CHIFFRES

Gouvernance :

1 assemblée générale :  

    25 participants

1 équipe de coordination  
du Réseau : 4.6 ETP appuyée  

par 2 coordinatrices médicales  
(abej SOLIDARITE et MSL)

comités de pilotage

dont 1 de régulation  
du dispositif des LHSS
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LES SISM 2023 EN CHIFFRES
« À tous les âges de la vie, ma santé mentale est un droit. »

Un programme commun pour le CLSM de Lille et le CLSM  
de l’agglomération roubaisienne.

LES CLSM, DES PARTENARIATS 
ENGAGÉS AVEC LES COLLECTIVITÉS

CRÉATION DU CISM VAL DE MARQUE
En avril 2023, un Conseil Intercommunal de Santé Mentale  
a été créé sur l’agglomération de Villeneuve d’Ascq.

Porté par le service prévention de la délinquance et promotion 
de la santé de la commune de Villeneuve d’Ascq, le CISM s’étend 
également aux communes de Anstaing, Baisieux, Chéreng, Forest-sur-
Marque, Gruson, Tressin et Willems. Cette collaboration intercommu-
nale renforce la synergie d’actions et favorise une approche complète 
pour répondre aux enjeux complexes de la santé mentale au ni-
veau local. L’Agence Régionale de Santé (ARS) ainsi que les secteurs de 
psychiatrie infanto juvénile 59I06 et de psychiatrie adulte 59g11 font 
partie intégrante du CISM, contribuant ainsi à une coordination com-
plète et cohérente des efforts en faveur de la santé mentale.

Caroline Stragier, une nouvelle coordinatrice 
pour le CLSM de l’agglomération roubaisienne

Mon rôle est de faciliter le lien et la 
communication entre les différents acteurs  
afin d’éviter les ruptures dans le parcours  
de santé des usagers et créer un maillage 
territorial cohérent et efficace.

17 
ÉVÉNEMENTS  
OU ACTIONS

 300
PARTICIPATIONS 

ACTIVES

RETOUR EN CHIFFRES

30
PARTENAIRES

Rapport d’activité 202318
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Quelques dates à retenir en 2023

• Samedi 3 et dimanche 4 juin
Les Rendez-vous aux jardins, avec le 
Centre Horticole « Émile Senteurs ».

• Dimanche 17 septembre
Journées du patrimoine – visite  
guidée historique de l’EPSM et  
ouverture du Centre horticole -  
Plus de 300 personnes accueillies.

• Mardi 10 octobre
10e édition de la « Fête de la Soupe » 
au centre horticole.

• Jeudi 21 décembre
La Fête des Lumières, en partenariat 
avec le Bureau d’Inspirations Partagées. 
Avec le collectif « les Yeux d’Argos » -  
50 participants.

Quelques dates à retenir en 2023

• Mardi 24 mai
« Pas si bêtes ! »
Représentation théâtrale du CATTP 
59G22 et 59G23 au théâtre de la 
Verrière à Lille.

• Vendredi 17 et samedi 18 mars
Exposition des Z’estampeurs (CATTP 
Philippe Paumelle 59G12) « Chez Rita », 
association de promotion des arts 
graphiques à Roubaix.

L’EPSM « HORS CADRE »
Des partenariats se sont instaurés entre les lieux culturels des villes et les équipes de 
l’EPSM avec au programme, exposition, représentation théâtrale… ouverts à tout public.

LA CULTURE, 
VECTEUR DE LIENS ET D’OUVERTURE

L’EPSM INVITE
En 2023, le site de Lommelet a de nouveau ouvert ses portes à ses voisins, les habitants 
des villes de Saint-André-lez-Lille et de Marquette ; une belle manière de se rencontrer 
et de faire tomber les barrières des préjugés sur la vie d’un établissement de santé 
mentale et de ses usagers.

LENTICELLES,
Commande publique en partenariat avec Art Connexion 
et la DRAC Hauts de France

Dans la poursuite du « voyage imaginaire » initié avec l’arrivée 
d’un nouveau public d’enfants et d’adolescents sur le site de 
l’EPSM, une œuvre de Nathalie Brevet et Hugues Rochette est 
née de la volonté de créer un espace rassurant, enveloppant et 
sécurisant où est célébrée la nature. 

Cofinancée par la DRAC, Artconnexion et l’EPSM, l’œuvre a pris 
forme en 2023 pour une réception finale à l’automne 2024.
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Afin de maîtriser le coût de l’énergie et de répondre au contexte 
réglementaire qui impose aux acteurs publics une réduction de 
consommation d’énergie à hauteur de 60 % à l’horizon 2050, le 
service développement durable-énergie de l’EPSM pilote son 
plan de maîtrise de la consommation de manière raisonnée. Un 
travail de sensibilisation au développement durable est égale-
ment mis en œuvre auprès de l’ensemble des agents et a abou-
ti en 2023 à des actions concrètes telles que la mise en place 
d’abris vélos.

UN EPSM
ÉCO-RESPONSABLE
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DES ACTIONS CONCRÈTES

UNE CONSOMMATION D’ÉNERGIE 
MAÎTRISÉE

SOLIDARITÉ ET RECYCLAGE,  
LA BELLE IDÉE !
Depuis la fin de l’année 2023, l’équipe de la blanchisse-
rie de l’EPSM a créé une friperie au sein de son service. 
Le principe est simple : les agents donnent vêtements, 
chaussures, valises, sacs dont ils veulent se séparer et 
les usagers, accompagnés de leur soignant, s’y rendent 
pour en bénéficier ou faire raccommoder leurs af-
faires. Une belle boucle responsable et solidaire !

Un coût du gaz contenu
En faisant le choix d’acheter le 
gaz directement au fournisseur, 
l’EPSM a limité l’impact de l’aug-
mentation du prix de l’énergie.

Programme de relamping 
Remplacement de l’ensemble 
des éclairages de l’établissement 
en éclairage LED.

Une réflexion partagée
Une CTEES (conseillère en tran-
sition énergétique et écolo-
gique en santé) a été recrutée 
pour le GHT de Psychiatrie du 
Nord-Pas de Calais en novembre 
2023 afin de mener une réflexion 
globale sur la dépense énergé-
tique du au sein des quatre éta-
blissements du GHT.

 
Par des actions concrètes et des événements ponctuels, l’EPSM encourage ses agents à choisir 
les mobilités douces dont le vélo pour leurs déplacements quotidiens. Il participe ainsi à la 
création d’un environnement plus sain, plus agréable et plus accessible pour tous.

Installation d’abris à vélos 
Venir en vélo au travail, belle idée ! Et pour 
contribuer à ce choix raisonné des agents 
de l’EPSM, 4 abris à vélos sécurisés ont été 
installés sur le site de Lommelet.

Mai à vélo
Porté par le GHT de Psychiatrie du Nord-Pas de Ca-
lais, cet événement sensibilise les agents de l’en-
semble des établissements aux mobilités douces et à 
l’usage quotidien du vélo lors de leurs déplacements.

88
MEMBRES DE L’ÉQUIPE 

DU GHT PSY NORD-
PAS-DE-CALAIS 

5600 km
NOMBRE DE KM 

PARCOURUS  
SUR LE  MOIS  

DE MAI

CHIFFRES

+20%
AUGMENTATION  

DU COÛT  
DE CHAUFFAGE  

EN 2023

ON Y VA TOUT DOUX
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Même si 2024 s’annonce être une année de changement avec l’arrivée 
d’un nouveau directeur général et le départ du directeur délégué, 

l’année s’inscrira dans la continuité d’un engagement fort en faveur 
de l’innovation, de la modernisation et de l’ouverture.

CONTINUITÉ 
ET INNOVATION

2024 sera une année inaugurale 
avec plus de 3 nouvelles 
structures ambulatoires 
rénovées ou récemment 

construites qui accueilleront les usagers  : le CMP Adrienne 
Bolland à Villeneuve d’Ascq, le CSAPA au cœur de la ville de 
Lille et le CMP59G14 dans de nouveaux locaux roubaisiens. 
Au plus près des usagers et des transports en communs, elles 
leur garantiront un accueil de qualité. Dans la cadre de l’évolu-
tion des réflexions sur les bonnes pratiques de soins avec un 
moindre recours aux pratiques d’isolement contention, la créa-
tion d’espace d’apaisement, lieu de calme et de respiration 
pour les usagers hospitalisés, verront le jour. 

L’établissement, profondément enraciné dans son territoire et 
reposant sur des pratiques ainsi que des soignants engagés, 
accueillera également des événements majeurs à portée régio-
nale et nationale, consolidant ainsi sa position dans le domaine 
de la santé mentale.

Parmi ces rendez-vous, sont programmés une matinée sur 
les violences sexuelles, un séminaire des psychomotriciens 
sur la contenance, un après-midi sur l’usage de l’IRM en 
psychiatrie ou le colloque des psychologues sur le thème du 
bonheur.

Enfin, l’année 2024 sera marquée par la réalisation de projets 
majeurs impulsés par le GHT de Psychiatrie du Nord-Pas de Ca-
lais, auxquels l’EPSM de l’agglomération lilloise contribue acti-
vement. L’implantation du dossier patient informatisé et le 
déploiement du chronos médical renforceront significative-
ment l’attractivité de nos établissements.

06 - PROSPECTIVE 2024
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EPSM agglomération lilloise
1 Rue de Lommelet

59350 Saint-André-lez-Lille
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