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Conformément à l’article R1112-84 du Code de santé publique, la liste nominative des membres de 

la Commission Des Usagers (CDU) est arrêtée comme suit :  

  

Membres :   

• Mme Françoise VAN RECHEM, Présidente de la Commission des Usagers, Représentante des 

usagers, Membre de l’association UFC QUE CHOISIR ;   

• M. Philippe KOENIG, Directeur des relations avec les usagers, Vice-Président de la Commission 

des Usagers ;   

• M. Vincent NOIRET, Représentant des usagers, Membre de l’association UNAFAM ;  

• M. le Docteur Stéphane POT, Médiateur médical ;   

• M. le Docteur Philippe BARTOLETTI, Médiateur médical ;  

• Mme le Docteur Emma COUSU, Représentante de la Commission Médicale d’Etablissement ;  

• Mme Patricia VARLET, Représentante de la CSIRMT, Médiatrice non-médicale titulaire ;   

• Mme Laurence VAREE, Cadre supérieur socio-éducatif, Médiatrice non médicale suppléante ;   

• Mme Sylviane LEBEAU, Aide-soignante, Représentant du personnel titulaire ;   

• Mme Sabrina VANDERMOERE, Accompagnement Educatif et Social, Représentante du personnel 

suppléante ;   

 

Invités permanents :   

• Mme le Docteur Caroline BERNARD, Médecin coordonnateur de la Gestion des Risques ; 

• Mme Elsa BONNEAU, Responsable du service des admissions des sites lillois ;  

• Mme Anne-Sophie CASTRONOVO, Ingénieure qualité – gestion des risques ;   

• Mme Anne-Sophie LEGRAND, Responsable de la Communication et de la Culture ; 

• M. Emeric TERRON, Attaché d’administration hospitalière à la Direction générale ;  

  

Cette liste est affichée dans l’établissement et transmise au Directeur général de l’Agence régionale 

de santé. Toute demande, plainte, réclamation ou demande d’accès au dossier médical peut être 

adressée à :   

   

Direction générale de l’EPSM Agglomération Lilloise 

Madame la Présidente de la Commission des Usagers 

B.P. 4 - 59871 SAINT ANDRE LEZ LILLE Cédex   

 

Signature :  
 


